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นโยบายว่าด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร  

บทนำ  
 
Brambles เป็นบริษัทผู้นำด้านการให้บริการสนับสนุนในระดับโลกโดยมีฐานการดำเนินงานท่ัวโลก  

นโยบายว่าด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรน้ี CSR ได้รับการนำมาใช้โดยคณะกรรมการบริหารของ 
Brambles ในเดือนมิถุนายนปี 2003 และได้รับการส่ือสารให้กับพนักงานทุกคนได้รับทราบ 
เรามุ่งม่ันท่ีจะนำไปปฏิบัติใช้อย่างต่อเน่ือง  

นโยบายน้ีเป็นบทสรุปของนโยบายต่างๆ โดยละเอียดเก่ียวกับเร่ืองน้ีและในเร่ืองอ่ืนๆ 
ท่ีถูกอ้างอิงอยู่ในหลักจรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจของ Brambles 
หลักจรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจน้ีได้จัดเตรียมกรอบโครงสร้างท้ังทางด้านกฎหมายและด้านจริยธรรมให้แก่พนั
กงานทุกคนท่ีปฏิบัติงานให้แก่ Brambles ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกับว่าเราจะมีความสัมพันธ์กับลูกค้า พนักงาน ผู้ถือหุ้น 
ซัพพลายเออร์ และสังคมชุมชนได้อย่างไร สำเนาได้ถูกตีพิมพ์เผยแพร่ในเว็บไซต์ของเราท่ี (www.brambles.com)  

Brambles พร้อมท่ีจะรายงานและส่ือสารอย่างเปิดเผยเก่ียวกับประเด็นทางด้าน CSR 

นโยบายน้ีจะได้รับการทบทวนตามระยะเวลาท่ีเหมาะสมและปรับปรุงตามสมควรเพ่ือสะท้อนถึงการพัฒนาในธุรกิจแ
ละการปฏิบัติท่ีดีสู่ความเป็นเลิศของเรา  

การยึดถือหลักคุณธรรมทางธุรกิจ 
 
พนักงานของ Brambles 
ทุกคนได้รับการคาดหวังว่าจะปฏิบัติหน้าท่ีทางธุรกิจเพ่ือเสริมสร้างช่ือเสียงของกลุ่มบริษัทให้เป็นท่ีรู้จัก 
หลักการสำคัญท่ีจะควบคุมพฤติกรรมและการติดต่อธุรกิจมีดังน้ี:  

• การดำเนินธุรกิจทุกอย่างควรสอดคล้องกับข้อกฎหมายและกฎระเบียบต่างๆ ในประเทศท่ีประกอบธุรกิจน้ัน  
 
• เราจะแข่งขันอย่างเป็นธรรมในทุกตลาดท่ีเราดำเนินธุรกิจอยู่ 
 
• การกระทำอันเป็นการทุจริตเป็นส่ิงท่ียอมรับไม่ได้ 

ห้ามมอบหรือรับสินบนหรือการจ่ายเงินในลักษณะท่ีคล้ายกันให้แก่ผู้ใดหรือจากผู้ใด  
 
• พนักงานจะต้องไม่เข้าไปยุ่งเก่ียวในกิจกรรมใดๆ หรือมีแนวโน้มท่ีเข้าไปยุ่งเก่ียว 

ในกิจกรรมท่ีจะก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อนซ่ึงเป็นความขัดแย้งระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์
ของ Brambles  

 
• พนักงานท่ีเดินหน้าออกมาเพ่ือท่ีจะทำตามนโยบาย Speak Up 

เม่ือพวกเขามีข้อสงสัยอย่างแท้จริงเก่ียวกับการประพฤติผิด ณ ท่ีใดท่ีหน่ึงภายในองค์กร 
จะได้รับการดำเนินการอย่างเอาจริงเอาจังและจะไม่ตกเป็นเหย่ือใดๆ ท้ังส้ิน ตามท่ีกำหนดไว้ในนโยบาย Speak 
Up พนักงานอาจหยิบยกประเด็นท่ีวิตกกังวลข้ึนหารือกับผู้จัดการของตน สมาชิกของฝ่ายกฏหมาย 
ตรวจสอบหรือทรัพยากรบุคคล หรือผ่านสายด่วน Speak Up หรืออ่ืนๆ 
ประเด็นดังกล่าวจะได้รับการสอบสวนอย่างเหมาะสมและลงมือดำเนินการต่างๆ ตามความจำเป็น  

 

• Brambles ไม่มีนโยบายในการบริจาคเงินสนับสนุนทางการเมืองแต่อย่างใด  
 
ส่ิงแวดล้อม  
 
เราให้คุณค่ากับส่ิงแวดล้อมทางธรรมชาติและขอยืนยันอย่างหนักแน่นถึงวิธีการปฏิบัติท่ีดีต่อส่ิงแวดล้อมในการทำงา
นของเรา 
ธุรกิจเราได้ถูกกำหนดให้ต้องปฏิบัติตามกฎหมายและกฎข้อบังคับว่าด้วยส่ิงแวดล้อมและนำหลักการเหล่าน้ีไปใช้:  
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• ปฏิบัติตามมาตรการปลอดอันตรายของ Brambles (Zero Harm charter) – 
และยึดม่ันและดำเนินการตามแนวปฏิบัติด้านส่ิงแวดล้อมในการทำงานประจำวัน 

• ปรับปรุงประสิทธิภาพการใช้วัตถุดิบและพลังงาน  
• ลดการก่อมลพิษและขยะของเสีย  
• ตอบสนองต่อความกังวลของชุมชนด้วยการยึดถือหลักคุณธรรม ความซ่ือสัตย์และความเคารพ 
• หาซัพพลายเออร์ท่ีมีแนวทางบริหารความเส่ียงด้านส่ิงแวดล้อมในเชิงรุก 

และบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติได้ด้วยจิตสำนึกรับผิดชอบ 
 
บุคลากร  
 
จิตวิญญาณความเป็นองค์กรของพนักงานเราน้ันเป็นหน่ึงในสินทรัพย์ท่ีมีคุณค่าเป็นอย่างย่ิง 
พนักงานควรได้รับการปฏิบัติอย่างยุติธรรมและเท่าเท่ียมกัน รวมถึงได้รับรางวัลในความสำเร็จของพวกเขา 
นโยบายด้านการจ้างงานกำหนดให้เราต้อง:  
 
• จัดให้มีสภาพแวดล้อมในการทำงานท่ีปลอดภัยผ่านการปฏิบัติท่ีดีเพ่ือความเป็นเลิสในด้านการจัดการด้านความ

ปลอดภัยและสุขภาพในทุกธุรกิจของเรา  
• การท่ีเราเป็นนายจ้างท่ีให้โอกาสอย่างเท่าเท่ียมกัน เราจึงมุ่งม่ันท่ีจะพัฒนาสถานท่ีทำงานท่ีมีความหลากหลาย 

โดยท่ีพนักงานทุกคนได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่คำนึงถึงเช้ือชาติ เพศ สีผิว 
สัญชาติหรือชาติกำเนิด ชนช้ัน ศาสนา อายุ ความพิการ สถานภาพการสมรส 
รสนิยมทางเพศหรืออัตลักษณ์ทางเพศ 
ความคิดเห็นทางการเมืองหรือสถานะอ่ืนใดท่ีได้รับการคุ้มครองตามกฏหมายท่ีบังคับใช้  

• การสร้างสภาพแวดล้อมในการทำงานท่ีกระตุ้นให้ทุกคนได้แสดงศักยภาพของตนออกมาให้ได้มากท่ีสุดและตระ
หนักถึงศักยภาพความสามารถภายในท่ีซ่อนเร้นอยู่ ผ่านข้อกำหนดว่าด้วยการเรียนรู้และการพัฒนาด้านโอกาส  

• ทำให้แน่ใจได้ว่าพนักงานสามารถพูดคุยถึงปัญหาต่างๆท่ีเก่ียวข้องกับการทำงานของตนได้อย่างเป็นความลับ 
โดยท่ีพวกเขาจะได้รับการพิจารณาในประเด็นดังกล่าวได้อย่างเป็นกลาง เป็นธรรมและเป็นความลับ  

 
เราเคารพสิทธิส่วนบุคคลในด้านเสรีภาพท่ีจะเข้าร่วมกลุ่มสมาคมใดๆ 
เราสัมพันธ์เก่ียวข้องกับพนักงานด้วยการทำข้อตกลงรายบุคคลและข้อตกลงกลุ่ม โดยเป็นไปตามกฎหมาย 
ประเพณีและธรรมเนียมปฏิบัติของท้องถ่ิน  

 
สังคม  
 
• เรามุ่งม่ันท่ีจะอุทิศตนและเสียสละให้แก่สังคมท่ีเราทำประกอบธุรกิจอยู่และเป็นเพ่ือนบ้านท่ีมีความรับผิดชอบ  
• ธุรกิจของเราจะตรวจสอบลำดับความสำคัญของการลงทุนของชุมชนเพ่ือให้เหมาะสมกับความต้องการของชุมช

นท้องถ่ิน  
• โปรแกรมการเข้าไปมีส่วนร่วมในสังคมของเราน้ันกระตุ้นให้พนักงานของพวกเราทุกคนเข้าไปมีส่วนร่วมในชุม

ชน 
อนุญาตคำร้องอย่างมีเหตุผลสำหรับการเข้าไปเป็นอาสาสมัครและจัดให้ความช่วยเหลือด้านการเงินแก่ชุมชนใน
โครงการต่างๆ  

 
สิทธิมนุษยชน 
 
เราสนับสนุนและยืนยันในหลักการต่างๆท่ีถูกบัญญัติไว้ในปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน 
ปฏิญญาขององค์การแรงงานสากลว่าด้วยหลักการและสิทธิข้ันพ้ืนฐานในการทำงานและหลักการช้ีนำของสหประช
าชาติเก่ียวกับธุรกิจและสิทธิมนุษยชน โดยเฉพาะอย่างย่ิง 
เราจะไม่ยอมรับการใช้แรงงานเด็กหรือแรงงานท่ีถูกบีบบังคับในรูปแบบใดๆ รวมถึงการใช้แรงงานนักโทษ 
แรงงานท่ีถูกผูกมัดโดยสัญญา แรงงานท่ีถูกผูกมัดเพราะการเป็นหน้ี แรงงานทหาร แรงงานทาส 
การค้ามนุษย์ในรูปแบบใดๆ ในการดำเนินงานของเราและรวมถึงซัพพลายเออร์ของเราด้วย  
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ซัพพลายเออร์ 
 
เรามุ่งม่ันท่ีจะเป็นหุ้นส่วนท่ีมีความรับผิดชอบและมีคุณค่าในระบบห่วงโซ่อุปทาน 
โดยพยายามสร้างธุรกิจท่ีย่ังยืนอย่างต่อเน่ืองเพ่ือตอบสนองลูกค้า พนักงานและผู้ถือหุ้น 
ตลอดจนชุมชนท่ีพวกเขาอาศัยอยู่ 

ฐานซัพพลายเออร์ท่ีแข็งแกร่งและมีพลวัตน้ันมีความสำคัญอย่างย่ิงต่อความสำเร็จในระยะยาวของเรา 
เราจำเป็นต้องอาศัยความเช่ียวชาญและทักษะของซัพพลายเออร์เพ่ือให้สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้า
ท่ีเปล่ียนแปลงอยู่เสมอได้  และเราจะทำงานร่วมกับซัพพลายเออร์ท่ีปฏิบัติตามกฏหมายท่ีบังคับใช้ท้ังหมดเท่าน้ัน 
รวมถึงกฏหมายแรงงาน การจ้างงาน สิทธิมนุษยชน ค่าจ้างและช่ัวโมงการทำงาน กฏหมายส่ิงแวดล้อม 
สุขภาพและความปลอดภัย 

เรามุ่งม่ันท่ีจะทำงานกับซัพพลายเออร์เพ่ือพัฒนาระบบห่วงโซ่อุปทานท่ีมีประสิทธิภาพและปลอดภัยมากข้ึน 
และมีความย่ังยืน 
โดยยึดม่ันในหลักการและค่านิยมท่ีระบุไว้ในหลักจรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจและมาตรการปลอดอันตราย 


